Regulamin Serwisu grupaszostak.pl

§ 1. Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie poj¢cia oznaczaja:

a) Serwis — strona internetowa prowadzona pod linkiem: grupaszostak.pl,

b) Administrator — rozumie si¢ przez to tacznie:

1) Przedsi¢biorstwo Budownictwa i Robét Ziemnych Lilianna Szostak z siedzibg w Marszowice
71, 32-420 Gdéw wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej
Rzeczpospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6832132778, REGON 526643720;

2) Przedsiebiorstwo Budownictwa i Rob6t Ziemnych Wiestaw Szostak z siedzibg w Marszowice
71,

32-420 Gdoéw wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej Rzecz-
pospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6831644022, REGON 351330056;

3)Firma Uslugowo - Handlowa MAG-POL Malgorzata Szostak z siedzibg w Marszowice 71,
32-420 Gdoéw wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej Rzecz-
pospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6831723626, REGON 120096079;

4) MWS CONSTRUCTION SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 7 sie-
dzibg w Krakow (31-828), ul. Osiedle Ziotej Jesieni 14/04, wpisang do rejestru przedsigbiorcOw przez
Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XIT Wydzial Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sagdowego pod numerem KRS 0001132328, REGON: 529924571, NIP: 6783221162;

c) Uslugodawca — rozumie si¢ przez to tacznie:

1) Przedsi¢biorstwo Budownictwa i Robdt Ziemnych Lilianna Szostak z siedzibg w Marszowice
71, 32-420 Gdow wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczpospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6832132778, REGON 526643720,

2) Przedsi¢biorstwo Budownictwa i Robot Ziemnych Wieslaw Szostak z siedzibag w Marszowice
71,

32-420 Gdow wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzecz-
pospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6831644022, REGON 351330056

3) Firma Uslugowo - Handlowa MAG-POL Malgorzata Szostak z siedzibg w Marszowice 71,
32-420 Gdow wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzecz-
pospolitej Polskiej pod numerem indentyfikacyjnym NIP 6831723626, REGON 120096079

4) MWS CONSTRUCTION SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 7 sie-
dzibg w Krakow (31-828), ul. Osiedle Ztotej Jesieni 14/04, wpisang do rejestru przedsiebiorcoOw przez
Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sadowego pod numerem KRS 0001132328, REGON: 529924571, NIP: 6783221162,

d) Polityka prywatnosci — informacje o sposobie przetwarzania przez Uslugodawce danych
osobowych, dostgpna w Serwisie pod linkiem: grupaszostak.pl/polityka-prywatnosci.pdf



e) Regulamin — niniejszy regulamin Serwisu,
f) Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora korzysta z Serwisu.

§2. Postanowienia wstepne

Niniejszy Regulamin okresla warunki §wiadczenia przez Uslugodawce ustug elektronicznych za
posrednictwem Serwisu.

§ 3. Ushugi elektroniczne

1. Ushugodawca §wiadczy na rzecz Uzytkownikow nieodptatne ustugi elektroniczne, o ktorych
mowa w niniejszym Regulaminie.

2. By skorzysta¢ z e-ustug, Uzytkownik powinien zapoznaé si¢ z postanowieniami niniejszego
Regulaminu/

3. Do korzystania z Ustlug elektronicznych wymagane sa:

a) staty dostep do Internetu;

b) poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa akceptujaca pliki typu Cookies —

Microsoft Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 8.0 lub Mozilla Firefox w wersji nie nizszej niz
3.0, Opera w wersji nie nizszej niz 9.0, Google Chrome w wersji nie nizszej niz 6;

c) wlaczona obstuga cookies (Uzytkownik moze wytaczy¢ cookies, ale wowczas Serwis 1 jego
funkcjonalno$ci mogg dziata¢ nieprawidtowo).

4. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Ustlug elektronicznych:

a) w sposob niezgodny z ich charakterem i1 przeznaczeniem,

b) W sposob prowadzacy do popetienia przestepstwa lub wykroczenia;

C) w celu przesytania spamu lub dostarczania tresci o charakterze bezprawnym,

d) W sposob godzacy w integralno$¢ systemu informatycznego Ustlugodawcy,

e) W sposoOb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami.

5. Ustugodawca zapewnia staty dostep do Ustug elektronicznych, przy czym dostep moze ulec
ograniczeniu w przypadku:

a) awarii; prac konserwacyjnych, modernizacyjnych lub naprawczych;

b) sity wyzszej;

C) dziataf osob trzecich, w tym nieuprawnionej ingerencji w dzialanie Serwisu,

d) innych zdarzen, niezaleznych od Ustugodawcy.

6. Ustugodawca bedzie informowal Uzytkownikow z odpowiednim wyprzedzeniem o zamiarze

prowadzenia prac modernizacyjnych i naprawczych Serwisu, jezeli prace te beda mogly powodowac
zaktocenia w funkcjonowaniu Serwisu.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw w dostepie do Ustug
elektronicznych, chyba ze szkoda powstata umysInie.

§ 4. Wyswietlanie treSci w Serwisie

1. Ushlugodawca §wiadczy na rzecz Uzytkownikow e-ustuge polegajaca na publikacji w Serwisie
tresci informacyjnych, reklamowych lub promocyjnych dotyczacych prowadzonej przez
Ustugodawce dziatalno$ci gospodarcze;.



2. Tresci, o ktorych mowa w ust. 1, moga obejmowaé w szczego6lno$ci: opisy inwestycji
realizowanych przez Ustugodawce, informacje o rozpoczeciu sprzedazy przez Ustugodawce;
informacje o promocjach, dane kontaktowe, dane rejestrowe firmy oraz inne materialy
zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

3. Publikowane tresci sg wyraznie oznaczone jako pochodzace od Ustugodawcy i majg charakter
informacyjny lub promocyjny.

4. Ustugodawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ publikowanych tresci ze stanem
faktycznym, przepisami prawa powszechnie obowigzujacego oraz dobrymi obyczajami.

5. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze tre$ci publikowane przez Ustugodawce w
Serwisie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, chyba ze wyraznie
7aznaczono inaczej.

6. Usluga $wiadczona jest nieodptatnie 1 dostepna jest do momentu usunigcia tresci przez
Ustugodawce.

7. Uslugodawcy przystuguja autorskie prawa majatkowe do tresci publikowanych w Serwisie,
w tym w szczegdlnosci fotografii, wizualizacji, planow 1 projektow, jak rowniez innych tresci,
stanowigcych utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych -chyba ze wyraznie zastrzezono inaczej.

8. Wszelkie prezentowane w Serwisie tresci, tj. zdjecia, grafiki, wizualizacje, plany, projekty itp.
majg charakter wytacznie pogladowy.

§ 5. Kontakt z Uslugodawca

1. Ushlugodawca udostgpnia w Serwisie swoje dane kontaktowe celem umozliwienia Uzytkow-
nikom nawigzania kontaktu z Ustugodawca.

2. Uzytkownicy, przed nawigzaniem kontaktu z Ustlugodawcg przy wykorzystaniu danych kon-
taktowych udostgpnionych w Serwisie, powinni zapozna¢ si¢ z Polityka Prywatnosci.

§ 6. Czas trwania Umowy
1. Umowa o $§wiadczenie ushug elektronicznych wygasa w momencie opuszczenia strony — w
przypadku Ustug elektronicznych zwigzanych z przegladaniem Serwisu.

§ 7. Reklamacje
1. Reklamacja (we wszelkich sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu) moze zostaé
ztozona przez Uzytkownika w dowolny sposdb, przy czym Ustugodawca rekomenduje sktadanie
reklamacji w formie mailowe;.
2. Reklamacja powinna w miar¢ mozliwosci zawiera¢ zwiezly opis sytuacji oraz prosby lub
sugestie Uzytkownika, a takZze jego dane, umozliwiajace identyfikacj¢ oraz kontakt (w celu
przekazania odpowiedzi na reklamacje).

§ 8. Pozasadowe sposoby rozwiazywania sporéw z konsumentami
1. Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika bedacego
konsumentem z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostgpne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentdw, organizacji spolecznych, do ktorych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentoéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz
pod nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow:



http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

2. Uzytkownik bedacy konsumentem posiada nastgpujagce mozliwosci skorzystania z
pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:
a) zwrdcenie si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37

ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2001 nr 4 poz. 25, z pdzn. zm.), z
wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniklego z zawartej] Umowy Sprzedazy. Regulamin organizacji
1 dziatania statych polubownych sadéw konsumenckich okresla rozporzadzenie ministra
sprawiedliwos$ci z dnia 25 wrze$nia 2001 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dzialania
stalych polubownych sadow konsumenckich. (Dz. U. 2001, nr 113, poz. 1214);

b) zwrdcenie si¢ do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z
dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy
Ustugobiorcg a Uslugodawcg. Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzonej
przez wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej dostgpna jest w siedzibach oraz na stronach
internetowych poszczegdlnych Wojewoddzkich Inspektoratoéw Inspekcji Handlowej;

c) uzyskanie bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Porady udzielane sa pod przez Federacje
Konsumentow pod bezplatnym numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz przez
Stowarzyszenie Konsumentoéw Polskich pod adresem email porady@dlakonsumentow.pl;

d) korzystanie z platformy internetowej ODR Unii Europejskiej umozliwiajacej skladanie
reklamacji i dochodzenie roszczen zwigzanych z umowa, ktora to platforma ODR Unii Europejskiej
znajduje si¢ na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

e)

§ 9. Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy wobec Uzytkownikéw bedacych konsumentami z tytulu
niewykonania lub niewtasciwego wykonania Ustug elektronicznych regulujg wtasciwe przepisy
prawa cywilnego oraz prawa konsumenckiego, w zwigzku z czym postanowienia niniejszego
paragrafu nie dotyczg tego typu Uzytkownikow.

2. Z uwzglednieniem ograniczen odpowiedzialnosci przewidzianych w pozostatych
postanowieniach Regulaminu, w odniesieniu do Ustlug elektronicznych Uslugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za:

a) nieprawidlowe s$wiadczenie Ustug elektronicznych z przyczyn lezacych po stronie
Uzytkownika lub osoby trzeciej;

b) skutki nieuprawnionej ingerencji w stron¢ nalezagca do Ustugodawcy lub systemy
teleinformatyczne przez Uzytkownika lub osoby trzecie;

c) utrate danych zapisanych w systemach teleinformatycznych Uslugodawcy z winy
Uzytkownika lub osoby trzeciej, niezaleznej od Ustugodawcy;

d) niezastosowanie si¢ przez Uzytkownika lub innej osoby do wskazéwek 1 zalecen
Ustugodawcy;

e) brak dostepu do Ustug z winy Uzytkownika,;

f) nieprzestrzeganie przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu;

g) korzystanie przez Uzytkownika z Ustug z naruszeniem przepisow prawa;

h) podanie niepelnych, nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem rzeczywistym danych

osobowych, w tym danych kontaktowych;
1) skutki sity wyzsze;j.
3. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dostawcow zewnetrznych technologii.

§ 10. Dane osobowe
Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw bedacych osobami
fizycznymi zostaty opisane w Polityce prywatnosci.
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http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
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§ 11. Postanowienia koncowe
1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z waznych
przyczyn jak np. zmiany przepisow prawa — w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na prawa nabyte

przez Uzytkownikow.
2. Zmiany s3 publikowane na stronie grupaszostak.pl. Termin wej$cia w zycie zmian nie bedzie

krétszy niz 14 dni od dnia ich ogloszenia.
3. Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 01.08.2024 roku.



